
LGBTQフレンドリー企業としてどんな接客を心掛けたらよいか？を実践的に学びます

【会場】
静岡県男女共同参画センターあざれあ　2F大会議室（静岡市駿河区馬渕1‐17‐1）
※駐車場はありません。公共交通機関をご利用ください。

https://www.azarea-navi.jp/

・LGBTQフレンドリーな接客対応を身に着けたい店舗管理者・スタッフ
・LGBTQへの基礎的な理解を深めたい企業経営者、管理職
・就職活動をしている人、しようとしている人、学生の方大歓迎

こんな人に
お勧め！

申込みフォーム

基礎と事例から学ぶ！接客に役立つ

LGBTQフレンドリー研修会

令和７年6月27日（金）18：00～ 20：30

※オープニング、座談会は当日のオンライン参加が可能です。
　オンライン参加の方は申込受付後、開催日までに参加用URLを送付します

お問合せ・お申込み　NPO法人あざれあ交流会議
℡：054‐250-8147　Email：azareajigyou@gmail.com
共催：NPO法人あざれあ交流会議
　　　静岡大学LGBTサークルgrandiose/ 静岡大学　学生支援センター
　　　NPO法人しずおかLGBTQ＋/松尾由希子（愛知大学　文学部　人文社会学科　教授）

令和７年度あざれあ「LGBTQへの取組」事業
令和６年度「静岡市SDGｓ連携アワード」賞金活用事業

参加無料 (要事前申込 )
オンライン有

【定員】　
会場参加       30 人
先着順・要事前申込

【対象】　
テーマに関心がある方
(オンラインはニックネーム可／顔出しNG可 )

※接客おける LGBTQフレンドリーとは…
接客する人が LGBTQの存在を認識し、すべての顧客が安心してお店を利用できる環境をつくること

【講座内容】
・オープニング：接客のためのLGBTQの基礎知識（松尾由希子　愛知大学文学部人文社会学科教授）

・座      談      会：企業におけるLGBTQインクルーシブル事例
　　　　　　　（林典子さん　株式会社ケイ・ウノマーケティング部プロモーション課長・広報担当）

・ワークショップ：参加者同士で現状の課題共有、LGBTQフレンドリーな接客について考えよう！

2007年　ジュエリーアドバイザーとして入社。
その後、宣伝広告や販売企画を行う部署へ異動。ＷＥＢ媒体、販促物の企画の経験を経たのち、広報業
務を兼任。現在は、マーケティング部プロモーション課のマネージャーとして上記領域と商品開発の部
門を担当。 
株式会社ケイ・ウノはオーダーメイドジュエリーブランドとして、性にとらわれずお客様の想いをカタチ
にするためにカウンセリングを行い、デザインのご提案をしています。

ファシリテーターは大学生が担当します※ワークショップは会場のみとなります。

申込みフォームで
質問を受け付けます

オンライン登壇


